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Privacyverklaring OVO Fryslan-Noord

OVO Fryslan-Noord (OSG Piter Jelles, RSG Simon Vestdijk en De Jutter) vindt
jouw privacy belangrijk. Daarom gaan we zorgvuldig om met persoonsgegevens
en houden we ons aan de regels van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

In deze privacyverklaring leggen we uit welke persoonsgegevens we verwerken,
waarom we dat doen en welke rechten je hebt.

OVO Fryslan-Noord is verantwoordelijk voor het verwerken van
persoonsgegevens van leerlingen en medewerkers die aan onze organisatie zijn
verbonden.

Contactgegevens
Stichting Openbaar Voortgezet Onderwijs Fryslan-Noord (OVO)
Postadres: Postbus 9002

8903 LA Leeuwarden
Bezoekadres: Elzenstraat 5

8924 JN Leeuwarden
Email & Telefoon: info@ovofn.nl

058-8801100
Privacy Officer (PO): privacy @ovofn.nl

Functionaris Gegevensverwerking (FG)

OVO Fryslan Noord heeft een Functionaris voor de Gegevensbescherming (FG).
Deze onafhankelijke privacydeskundige houdt toezicht op hoe wij omgaan met
persoonsgegevens en of wij ons houden aan de privacywetgeving.

Heb je een klacht over de manier waarop wij met jouw persoonsgegevens of
privacyrechten omgaan? Dan kun je contact opnemen met de FG via
fg@lumengroup.nl of telefonisch via 030-8896575. Je kunt ook een brief sturen
naar:

Lumen Group B.V.
Reactorweg 47
3542 AD Utrecht.
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Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Om goed onderwijs te kunnen geven en ons werk uit te voeren, verwerkt OVO
Fryslan-Noord persoonsgegevens van leerlingen. We gebruiken alleen de
gegevens die nodig zijn voor een bepaald doel. Hieronder zie je welke
(bijzondere) persoonsgegevens we verwerken en waarvoor we deze gebruiken.

Uitvoering van een overeenkomst
Voor sommige werkzaamheden verwerken wij persoonsgegevens omdat dit
nodig is om afspraken met leerlingen, ouders/verzorgers of medewerkers uit te
voeren. Dit doen wij bijvoorbeeld voor:
a) Het verstrekken van leermiddelen en digitale leermiddelen. Hiervoor
kunnen wij onder andere verwerken:
Naam
Adres
e-mailadres
leerlingnummer
klas- en groepsgegevens
. IBAN
b) Het aanbieden van digitale onderwijsomgevingen en online diensten.
Hiervoor kunnen wij onder andere verwerken:
a. naam
b. e-mailadres
c. leerlingnummer
d. gebruikersnaam
e. klas- en groepsgegevens
c) Het organiseren van excursies, reizen en andere onderwijsactiviteiten.
Hiervoor kunnen wij onder andere verwerken:

"D OO0 oo

a. naam
b. geboortedatum

c. contactgegevens

d. klas- en groepsgegevens
e. IBAN

Wettelijke verplichtingen
Een groot deel van de persoonsgegevens verwerken wij omdat wij dit volgens
de onderwijswetgeving verplicht zijn. Dit doen wij bijvoorbeeld voor:

a) Het inschrijven van leerlingen. Hiervoor kunnen wij onder andere

verwerken:
a. naam
b. adres
Cc. geboortedatum
d. geslacht
e. contactgegevens
f. burgerservicenummer (BSN)
g. leerlingnummer

b) Het verzorgen van onderwijs en begeleiding van leerlingen. Hiervoor
kunnen wij onder andere verwerken:

naam

contactgegevens

leerlingnummer

klas- en groepsgegevens

studievoortgang

aanwezigheidsgegevens

ondersteuningsbehoeften

beeldmateriaal gemaakt voor coaching van docenten (in

opleiding) en stagiaires

SO PO A0 Tw

Privacyverklaring OVO Fryslan-Noord Pagina 2



OVO_.Fryslan_Noord

Stichting Openbaar Voortgezet Onderwijs Fryslan-Noord

i. verslagen van gesprekken en begeleiding
c) Het bieden van extra ondersteuning. Hiervoor kunnen wij onder andere
verwerken:
a. naam
b. leerlingnummer
Cc. gegevens over leerontwikkeling
d. gegevens over begeleiding
e. medische of andere bijzondere persoonsgegevens, voor zover
wettelijk toegestaan en noodzakelijk
d) Het vastleggen van resultaten, toetsen en examens. Hiervoor kunnen wij
onder andere verwerken:
a. naam
b. geboortedatum
c. leerlingnummer
d. toetsresultaten
e. examengegevens
e) Het aanvragen van bekostiging en het afleggen van verantwoording aan
overheidsinstanties. Hiervoor kunnen wij onder andere verwerken:

a. naam
b. geboortedatum
c. BSN

d. leerlingnummer
e. onderwijsgegevens
f) Het berekenen en innen van schoolgelden, bijdragen en vergoedingen.
Hiervoor kunnen wij onder andere verwerken:

a. haam
b. adres
Cc. contactgegevens
d. IBAN

g) Het behandelen van juridische procedures en geschillen. Hiervoor kunnen
wij alle persoonsgegevens verwerken die noodzakelijk zijn voor de
betreffende procedure.

h) Het voldoen aan overige wettelijke verplichtingen. Hiervoor verwerken
wij uitsluitend de persoonsgegevens die volgens de betreffende wet- en
regelgeving noodzakelijk zijn.

Gerechtvaardigd belang
In sommige gevallen verwerken wij persoonsgegevens omdat dit nodig is voor
een gerechtvaardigd belang van OVO Fryslan-Noord, mits de privacy van
betrokkenen voldoende wordt beschermd.Dit doen wij bijvoorbeeld voor:
Het waarborgen van de veiligheid binnen onze scholen en het beschermen van
eigendommen van leerlingen, medewerkers en bezoekers
a) . Hiervoor kunnen wij verwerken:
a. camerabeelden
b. Persoonsgegevens die verband houden met een incident
b) De organisatie van activiteiten en evenementen. Hiervoor kunnen wij
verwerken:
a. naam
b. geboortedatum
Cc. e-mailadres
d. klas- en groepsgegevens
c) Het verbeteren van onze dienstverlening en ICT-beveiliging. Hiervoor
kunnen wij verwerken:
a. gebruikersgegevens
b. loggegevens
C. apparaat- en systeeminformatie
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Toestemming
Voor sommige verwerkingen vragen wij vooraf toestemming. Deze toestemming
kan altijd weer worden ingetrokken. Wij kunnen bijvoorbeeld toestemming
vragen voor:
a) Het gebruik van foto's, video's en ander beeldmateriaal voor
communicatie-uitingen. Hierbij kunnen wij verwerken:
a. foto's
b. video's
c. portretfoto's
d. stemgeluid
e. citaten of interviews
b) Het onderhouden van contact met oud-leerlingen. Hierbij kunnen wij
verwerken:
a. naam
b. adres
Cc. e-mailadres
d. telefoonnummer
e. gegevens over de gevolgde opleiding

Noodzakelijke persoonsgegevens

Om een leerling in te schrijven bij OVO Fryslan-Noord en onderwijs te kunnen
volgen, hebben wij bepaalde persoonsgegevens nodig. Zonder deze gegevens
kunnen wij een leerling mogelijk niet inschrijven.

Wij gebruiken persoonsgegevens alleen voor de doeleinden waarvoor ze zijn
verzameld. Willen wij gegevens voor een ander doel gebruiken, dan vragen wij
hiervoor eerst toestemming als dat nodig is. Deze toestemming kan altijd weer
worden ingetrokken.

Wij verwerken nooit meer persoonsgegevens dan nodig is om onze
werkzaamheden uit te voeren en onze wettelijke taken te vervullen.

Jouw rechten

Je hebt volgens de privacywet (AVG) bepaalde rechten over de
persoonsgegevens die van jou worden verwerkt. Hieronder leggen we uit welke
rechten je hebt.

Wil je één van deze rechten uitoefenen? Neem dan contact op met de Privacy
Officer van OVO Fryslan-Noord via het e-mailadres:privacy@ovofn.nl .

Je kunt gebruik maken van de volgende rechten:

a) Recht op informatie: Je hebt recht op duidelijke uitleg over welke
persoonsgegevens wij gebruiken, waarom we dat doen en wat er met die
gegevens gebeurt.

b) Recht op inzage: Je mag opvragen welke persoonsgegevens wij van jou
hebben en hoe wij deze gebruiken.

C) Recht op correctie: Staan er fouten in jouw persoonsgegevens of zijn
gegevens niet volledig? Dan kun je ons vragen deze aan te passen.

d) Recht op verwijdering: In sommige situaties kun je ons vragen jouw
persoonsgegevens te verwijderen.

e) Recht op beperking van gebruik: In bepaalde gevallen kun je vragen om jouw
persoonsgegevens tijdelijk niet of minder te gebruiken.

f) Recht op overdracht van gegevens: Je kunt ons vragen om de
persoonsgegevens die je zelf hebt verstrekt aan jou te geven in een digitaal
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formaat. Als de wet dit toestaat, kunnen we deze gegevens ook rechtstreeks
overdragen aan een andere organisatie.

g) Recht om bezwaar te maken: Ben je het niet eens met de manier waarop wij
jouw persoonsgegevens gebruiken? Dan kun je daar bezwaar tegen maken.

h) Recht op een menselijke beoordeling: Je hebt het recht dat belangrijke
beslissingen die gevolgen voor jou hebben niet alleen door een computer
worden genomen. In sommige gevallen zijn hier wettelijke uitzonderingen op.
i) Recht om toestemming in te trekken: Heb je toestemming gegeven voor het
gebruik van jouw persoonsgegevens? Dan kun je die toestemming altijd weer
intrekken. Het gebruik van de gegevens véoér het intrekken van de toestemming
blijft wel geldig.

Wanneer je een verzoek indient, bekijken we of en hoe we hieraan kunnen
voldoen. Je ontvangt binnen één maand een reactie. Soms kost een verzoek
meer tijd, bijvoorbeeld omdat het ingewikkeld is of omdat je meerdere
verzoeken tegelijk hebt gedaan. In dat geval mogen we de termijn met
maximaal twee maanden verlengen. We laten je dan binnen één maand weten
waarom er meer tijd nodig is.

Het kan voorkomen dat we een verzoek niet of niet volledig kunnen uitvoeren.
Bijvoorbeeld wanneer:

a) we gegevens volgens de wet moeten bewaren;

b) we de privacy van anderen moeten beschermen;

c) we niet goed kunnen vaststellen wie het verzoek heeft gedaan;
d) een wettelijke uitzondering van toepassing is.

Kunnen we jouw verzoek niet of slechts gedeeltelijk uitvoeren? Dan leggen we
uit waarom dat zo is.

Ben je het niet eens met onze beslissing? Dan kun je contact opnemen met de
Functionaris voor de Gegevensbescherming of een klacht indienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.

Verstrekking aan derden

Voor sommige werkzaamheden maakt OVO Fryslan-Noord gebruik van externe
bedrijven. Deze bedrijven verwerken persoonsgegevens alleen in opdracht van
OVO Fryslan-Noord en mogen de gegevens niet voor eigen doeleinden
gebruiken. Met deze partijen maken we hierover duidelijke afspraken.

We delen persoonsgegevens niet met andere organisaties, tenzij dit nodig is om
onze werkzaamheden uit te voeren of wanneer wij dit volgens de wet moeten
doen. Gegevens kunnen bijvoorbeeld worden gedeeld met DUO, GGD, de
Belastingdienst of andere instanties als dit wettelijk verplicht is of nodig is voor
de uitvoering van de arbeidsovereenkomst.

OVO Fryslan-Noord zorgt samen met deze externe partijen voor een goede
beveiliging van persoonsgegevens. We nemen passende technische en
organisatorische maatregelen om ervoor te zorgen dat gegevens veilig blijven.
Alleen medewerkers en andere personen die de gegevens nodig hebben voor
hun werk, hebben toegang tot deze informatie.

We verwerken persoonsgegevens zoveel mogelijk binnen de Europese
Economische Ruimte (EER). Als het toch nodig is om gegevens buiten de EER te
verwerken, zorgen we ervoor dat de persoonsgegevens daar net zo goed
worden beschermd als binnen de EER.
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Procedure melden beveiligingsincidenten & datalekken

Iedereen die werkt met persoonsgegevens moet een beveiligingsincident of een
mogelijk datalek direct melden. Dit kan via privacy@ovofn.nl, volgens het
protocol voor beveiligingsincidenten en datalekken van OVO Fryslan-Noord.

Van een datalek is sprake wanneer persoonsgegevens per ongeluk verloren
gaan, worden vernietigd, gewijzigd of terechtkomen bij mensen die daar geen
toegang toe mogen hebben. Ook wanneer onbevoegden persoonsgegevens
kunnen bekijken, is er sprake van een datalek.

Cameratoezicht

OVO Fryslan-Noord beschermt je veiligheid en eigendommen onder andere via
cameratoezicht in de gebouwen. De beelden van deze camera’s worden
automatisch vernietigd na vier weken, tenzij op de beelden een incident is
vastgelegd. Dan worden de beelden bewaard tot het incident is afgehandeld.

Cookies

Onze websites maken gebruik van cookies. Dit zijn kleine bestanden die door je
internetbrowser op je computer, tablet of telefoon worden opgeslagen. Cookies
helpen om de website goed te laten werken en geven ons inzicht in het gebruik
van de website.

Je kunt je browser zo instellen dat cookies worden geweigerd. Houd er wel
rekening mee dat sommige onderdelen van de website dan mogelijk niet goed
werken.

Op onze websites gebruiken we functionele cookies en cookies van Google
Analytics. Functionele cookies zijn nodig om de website goed te laten
functioneren. Met Google Analytics verzamelen we informatie over het gebruik
van onze website, zodat we deze kunnen verbeteren.

Google Analytics plaatst hiervoor een cookie. De gegevens die worden
verzameld, worden zoveel mogelijk geanonimiseerd. Je IP-adres wordt niet
meegestuurd. Hierdoor zijn de gegevens niet direct naar jou te herleiden.

De gegevens worden door Google verwerkt en kunnen worden opgeslagen op
servers in de Verenigde Staten.

Hyperlinks

Onze websites bevatten hyperlinks naar websites van derden. OVO Fryslan-
Noord is niet verantwoordelijk voor de inhoud van deze websites en is ook niet
verantwoordelijk voor het privacybeleid en het gebruik van cookies op deze
websites.

Bewaartermijnen

OVO Fryslan-Noord Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor
het doel waarvoor we ze gebruiken. Soms zijn we wettelijk verplicht om
gegevens langer te bewaren. Voor verschillende soorten gegevens gelden de
volgende bewaartermijnen:
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a) Gegevens uit het leerlingdossier bewaren we 2 jaar nadat een leerling
van school is gegaan.

b) Gegevens over verzuim, afwezigheid en in- en uitschrijving bewaren we
5 jaar en 8 weken na uitschrijving.

c) Gegevens van leerlingen die zijn doorverwezen naar het speciaal
onderwijs bewaren we 3 jaar nadat de leerling de school heeft verlaten.

d) Gegevens van het centraal examen, waaronder cijferlijsten, bewaren we
minimaal 6 maanden nadat de leerling de school heeft verlaten.

e) Beeldmateriaal voor het coachen van docenten, leraren in opleiding en
stagiaires bewaren we 1 jaar.

f) Camerabeelden bewaren we maximaal 28 dagen. Tijdens de
zomervakantie is dit 35 dagen. Als op de beelden mogelijk strafbare
feiten te zien zijn en de beelden nodig zijn voor onderzoek of een
juridische procedure, kunnen we ze langer bewaren. De beelden worden
verwijderd zodra de procedure is afgerond.

g) Gegevens die worden vastgelegd in registraties van incidenten, zoals
datalekken, verzoeken om inzage in camerabeelden of privacyverzoeken,
bewaren we tot 3 jaar na de melding.

Bewustwording

We werken bij OVO Fryslan-Noord voortdurend aan het vergroten van de
bewustwording van de medewerkers en leerlingen over het veilig werken met
persoonsgegevens.

Wijzigingen
Soms passen we deze privacyverklaring aan. We adviseren je daarom om deze
regelmatig te lezen, zodat je op de hoogte blijft van eventuele wijzigingen.

Vragen, opmerkingen of klachten
Heb je vragen of opmerkingen over deze privacyverklaring? Dan horen wij dat
graag.

Vind je dat wij niet zorgvuldig omgaan met jouw persoonsgegevens of heb je
een klacht over hoe wij jouw gegevens gebruiken? Neem dan contact op met
onze Privacy Officer via privacy@ovofn.nl of met de Functionaris voor de
Gegevensbescherming via fg@lumengroup.nl.

Je kunt ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via hun
website.
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